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Vilka ar GigWatch?

Gigwatch dr en grupp bildad 2019 som arbetar med att granska
gigekonomin. Vi driver en hemsida med information om
gigekonomin och de foretag som verkar inom den, och driver
studiecirklar och foreldsningar. Vart ldngsiktiga mdl dr att lyfta
upp gigekonomin och de arbetsvillkor som rader dir pd agendan i
samhidillsdebatten.

Gigwatch har inte nagon ledare eller formell talesperson, utan ar
en organisation dar alla viktiga beslut tas tillsammans av
medlemmarna. Daremot har vi i vissa fall mer tydligt utformade
roller for att underlatta arbetet och se till att det finns négon att
vanda sig till med fradgor. Till exempel sa har var hemsida en
redaktor som ansvarar for textinnehallet, och mejlansvariga som
ser till att de som kontaktar oss far svar pé sina frédgor.

For narvarande ar Gigwatch baserat i Stockholm, dér vi har véra
moten och merparten av vara aktiviteter. Medlemmar finns
dock aven pad andra orter, och da det behovs finns &ven
mojlighet till moten over telefon eller videolink. Aven om du
inte bor i Stockholm finns det alltsd massor av mojligheter att
bidra pa olika satt — genom att skriva texter, sprida flygblad, eller
varfor inte starta en studiecirkel eller lokalgrupp i din egen stad?

Vill du vara med? Kontakta oss direkt via
gigwatch.se@gmail.com



Vad ar
gigekonomi?

Du kanske har stott pa termen gigekonomi ndr appar som Uber,
Foodora eller Tiptapp kommit pa tal. Ordet gig kommer frdn
musikbranchen, ddr musiker oftast saknar fast anstdillning och
istdllet far ta ett jobb i taget, vilket kallas gig. Begreppet gigekonomi
syftar ofta till att beskriva en rad foretag vars affirsmodell gar ut pd
att anlita folk pa uppdragsbasis med obefintliga eller osdkra
anstdllningar. Dessa anstdllningsformer marknadsfors ofta som
fordelaktiga pd grund av deras flexibilitet” jamfort med fasta
anstdllningar.




Gigekonomin kallas ibland missvisande for delningsekonomi, som om
forare for Uber delar med sig av sin bil eller att AirBnBs anvdndare
delar med sig av sina bostader. Men "delningsekonomin” har egentligen
ingenting med delning att gora. Att till exempel leverera ndgon annans
mat, pa sin egen cykel, at ett foretag, ar inte att "dela med sig” - det
kallas arbete, och bor ses som sa. Foretagen i gigekonomin delar
namligen inte med sig av ndgonting,

Vi far hora att gigekonomin ér framtidens moderna jobb, men vad ar
det egentligen vi forvéintas stélla upp pa? Den péstadda flexibiliteten
innebdr en stor otrygghet och argumenten for gigekonomin bygger pa
felaktigheter och myter. Gigwatch vill granska premisserna for
gigekonomin, och vem som egentligen gynnas av den.

Har dr ndgra gemensamma ndmnare for apparna. Kanner du igen dig i
nagra eller flera av dessa punkter? D4 arbetar du antagligen inom
gigekonomin.

Du tilldelas arbete genom en app

Det finns ingen fast arbetsplats, och du har sallan direkt kontakt med
foretaget eller dina kollegor. Istéllet kopplar foretaget ihop dig med en
privatperson eller ett annat foretag i appen som bestaller en tjanst av
dig, till exempel en matleverans eller flytt av en mébel.

Du har inga garanterade timmar
Eftersom l6n betalas ut per utfért uppdrag finns det inte ndgon garanti
pa hur minga timmar du kommer att arbeta under en vecka eller
manad. Det finns sdllan ndgon fast timlon.

Du ar inte anstalld av foretaget du jobbar for

Foretagen rdknar ofta de som arbetar for dem som egenanstéllda. P4 sé&
satt slipper de forhélla sig till arbetslagstiftning som galler for en vanlig
arbetsgivare, och kringgar ansvar for vad som hénder pé jobbet.
Dérmed finns det varken sjukdagar eller ndgon semesterersdttning. I



vissa fall anstaller gigféretagen de som arbetar fér dem, men det sker
sallan  direkt utan ofta genom bemanningsféretag som
underleverantorer. Ddrmed rdknas de fortfarande inte formellt som
anstallda av foretaget, utan har en liknande situation som andra
gigjobbare.

Du behdver sta for dina egna redskap

Manga gigforetag kraver att du har tillgang till dina egna redskap, s de
slipper tillhandahélla sddant. For att kunna jobba som Uberforare
madste du ha tillgang till en egen bil, och om du jobbar fér Foodora
maste du anvidnda din egen cykel. Du sjilv stdr for underhall,
reparation och service.

Arbetet marknadsfors som ett extrajobb

Typiskt for foretag inom gigekonomin ar att de vill framstélla sig sjalva
som extraknéck, for de som vill tjdna en extra slant vid sidan av annat
jobb eller studier. Faktum ar dock att véldigt ménga blir tvungna att
livndra sig pa dessa jobb. Snarare édn extrajobb dr det arbeten som
ungdomar och nyanldnda maste ta for att kunna 6verleva dd de inte
kan f4 en fast anstéllning,

Flexibilitetsmyten

Flexibilitet och effektivitet ar en stor del av gigforetagens
marknadsfoéring. Om du jobbar inom gigekonomin bér du vara beredd
pa att fa tillbringa en stor del av din tid i “standbyldge” medan du
vantar pa chans att f& jobb. I praktiken kan detta standbyldge ses som
en form av obetald arbetstid.

Gigforetagen har ingen skyldighet att tillhandahélla en enda betald
arbetstimme for sina arbetare, eftersom de inte har nagon officiell
status som arbetsgivare. Arbetet sker dessutom ett gig i taget, utan
nagon vidare garanti for framtida arbete. De arbetande forvantas pé
olika satt konkurrera om arbetspassen, genom att svara snabbast eller
pa olika sétt utmaérka sig for uppdragskoparen (exempelvis genom att
erbjuda lagst 16n).



Gigifiering och falska egenanstallningar

Listan &r sé klart inte fullstandig, och begreppet gigekonomi kan goras
mycket bredare én sd. Det finns ingen tydlig linje for var grdnsen gar for
vad som rdaknas som ett gigarbete. Gigekonomin syftar inte bara till att
beskriva existerande foretag, anstéllningsformer och arbetsmodeller,
utan beskriver ocksa en storre tendens i samhallet dar allt fler sektorer
och jobb gigifieras.

Det ar alltsa svart och séllan relevant att dividera i exakt vilka arbeten
som kvalar in som gigarbeten. I granslandet mellan gigekonomi och
fasta anstéllningar finner vi aven anstallningsformer sdsom timvikarier
och anstéllda vid bemanningsféretag. Oavsett om du jobbar som
timvikarie eller som cykelbud sd dr du bekant med att behova vara
tillgédnglig hela tiden, att sitta och vénta pa att tacka ja till pass som du
i slutindan inte vet om du kommer fa. I praktiken har dessa arbeten
mer gemensamt dn vad som skiljer dem at.

Vi har myntat ett begrepp som vi tycker ringar in mycket av
problematiken — vi kallar det falska egenanstallningar. Vi definierar det
som “att uppenbarligen jobba for ett féretag men énda inte rdknas som
anstdlld”. Begreppet falskt egenanstélld kan ses fran tva perspektiv. Det
handlar dels om att det inte rdknas som en regelrétt anstéllning, trots
att man lyder under och arbetar for ett foretag. Samtidigt dr det ocksé
en falsk egenanstéllning i bemaérkelsen att det finns véldigt lite insyn i
arbetsvillkor, l6ner och hur ménga det egentligen ar som arbetar inom
dessa omrdden. Ingen information finns tillganglig for allménheten,
och de uppgifter som framkommer i media om ersdttning och
arbetsvillkor kan variera kraftigt. Den avsaknad av offentlighetsprincip
som redan rdder inom naringslivet lyser annu starkare med sin
franvaro.

For att f4 oss som rekryteras till gigekonomin att finna oss i att arbeta
utan réatt till schema, inkomst eller skydd nér vi blir sjuka eller skadade
sd framhavs ofta att det 4ndé bara ar tillfilliga jobb, extraknack som
man bara har ndr man dr ung och som hjalper en att bygga upp sitt CV.



Det finns dock ingenting som pekar mot att det hér &r tillfdlliga jobb.
Vi menar att dessa arbetsformer snarare cementerar utsatthet dn tar
folk ur den.

Gigekonomin &r har for att stanna och breder ut sig till fler och fler
branscher. Det dr en utveckling som innefattar hela arbetsmarknaden.
Den innebar & ena sidan att nya gigforetag tar 6ver marknaden men
aven att foretag som tidigare erbjudit traditionella anstéllningar valjer
att anvianda sig av liknande affirsmodeller och anstallningsformer.
Jobbar du inte redan inom gigekonomin finns risken att du inom en
snar framtid kommer att gora det, om vi inte gor ndgot &t det nu.

I lander som USA, Storbritannien och Tyskland ifrdgasatter i dag allt
fler manniskor hur positiv den upphajpade gigekonomin egentligen é&r.
Krav borjar stéllas pd garanterade timmar, storre trygghet och att bli
erkdnd som anstélld. I Sverige ar det betydligt mer tyst. Det vill vi
andra pa.



Vanliga myter

Gigjobb &r nagot som efterfragas bland unga i dag
Falskt. Enligt en arbetsmarknadsrapport publicerad 2019 av MUCF
varderar ungdomar en fast anstallning hogst av allt, medan flexibilitet i
arbetet varderas ldgst. Detta ar ndgot som talar starkt for att
anledningen till att unga soker jobb inom gigekonomin snarare ér att
de inte kan hitta fasta anstéllningar, dn att det ar en anstéllningsform
som ungdomar foredrar i sig.

Gigjobb ar flexibla

Delvis falskt. Visst kan du bestdmma 6ver dina tider pé ett annat satt
an pa ett heltidsjobb, men till exempel en dag dd det finns i jobb
kommer du behéva vara konstant redo att ta de uppdrag som kommer
in. Att inte veta hur du ska arbeta under den kommande veckan gor att
du inte heller kan planera din fritid. Konsekvensen blir att dina dagar
hela tiden méste vara anpassade for att nar som helst borja arbeta.

Gigforetagen kan inte erbjuda skaliga loner/
arbetsvillkor eftersom de dr sma startups utan
resurser

Falskt. Den absoluta majoriteten av gigekonomins foretag har ett stort
kapital bakom sig, samtidigt som detta kan vara svért att spara genom
de ofta komplicerade naten av bolagsrelationer. Foodora dgs till
exempel i slutdndan av svenska Kinnevik, medan Yepstr har starka
kopplingar till Stena-koncernen och Voi klarar sig tack vare tunga
investeringar frdn olje- och gasindustrin genom investmentbolaget
Vostok New Ventures.



Gigfdretagen konkurrerar ut den gamla ekonomin pa
grund av sin effektivitet

Falskt. Majoriteten av gigforetagen gar med stora forluster ar efter ar,
och klarar sig kvar pa marknaden enbart genom stora investeringar
fran olika investmentbolag. Anledningen till att ett foretag som Uber
kan erbjuda s& mycket ldgre priser an ett traditionellt taxibolag ar inte
for att de ar mer effektiva, utan for att de har radd att g med stora
forluster da dessa ticks av investeringarna.
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Den som

ar satt
tandb
ar
Knappas
fri

Vill vi inte riskera en framtid ddr vi ldgger betydligt mer av var tid pd arbete
samtidigt som vi far ut betydligt mindre i l6n, dr det hog tid att diskutera vad
som ska rdknas som arbetstid och fritid. Ny forskning visar att mdnniskor
generellt foredrar sdkra anstdllningar framfor arbete inom den vixande
gigekonomin. En liknande bild har redan framkommit i MUCE:s rapport fiin
2019 om attityden till arbetsmarknaden bland ungdomar i Sverige.




Gigekonomin verkar, kort sagt, inte populdr att arbeta inom. De
anstdllningar som ratas beskrivs ofta som “flexibla jobb”, men
begreppet ar missvisande: den “flexibilitet” som rader i gigekonomin &r
ensidig och giller enbart kunderna, medan de som jobbar inom
gigekonomin i stallet hamnar i ett sorts standby-lage som é&r langt ifran
flexibelt.

Formedlar snabba gigtjanster

Gigekonomin har ocksd beskrivits som formedling av tjanster on
demand. Kunden &r inte ldngre tvungen att abonnera pé tjdnster med
langa bindningstider eller boka en enskild tjanst flera dagar i forvag,
utan kan i stéllet via digitala plattformar som Tidyapp och Wolt boka
en stddning eller en matleverans sé fort de kanner behov av det, och
snabbt ha ndgon pa plats for att utféra jobbet.

I vantan pd nasta uppdrag tillbringar dessa gigjobbare en stor del av
sin vardag i ett slags standbyldge, standigt redo att ta nédsta gigjobb
som dyker upp i appen.

For kunden verkar det hela flexibelt. Men den som far inblick i
systemet inser snabbt att on-demand-modellen med sin snabba
tillgdnglighet ar oskiljbar frdn sin skuggsida: ett konstant overskott av
tillgdnglig arbetskraft, i form av personer utan garanterade
arbetstimmar som befinner sig i desperat konkurrens om de
tillgdngliga uppdragen.

I vantan pd nasta uppdrag tillbringar dessa gigjobbare en stor del av
sin vardag i ett slags standbyldge, standigt redo att ta ndsta gigjobb
som dyker upp i appen.

Standbyldget gar att kdnna igen fran andra anstéllningsformer,
exempelvis vikariepooler och s& kallade sms-anstéllningar, dar du
aldrig vet pa férhand om du kommer fa jobba under dagen men dndé
maste g& upp i gryningen i den handelse att telefonen skulle plinga till
med ett jobb.
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Kan inte missa nasta chans

Gigekonomins standbyldge fungerar enligt samma princip, men hér ér
uppdragen dn mer kortvariga — och efter ett utfort jobb mdaste du
aterigen gd in i standbylage for att inte missa ndsta chans.

Konsekvensen av standby-modellen édr att manga som arbetar inom
gigekonomin &dgnar ldngt mer dn 40 timmar i veckan &t sitt jobb,
samtidigt som de far ut ersittning for ldngt mindre dn 40 timmars
arbete, nagot som Erik Wisterberg pa Breakit visade tydligt d& han
wallraffade som cykelbud for Uber Eats.

P4 sd vis eliminerar arbetsgivaren allt fler l6nekostnader utanfoér den
tid du dgnar 4t aktiva uppdrag, medan din timersattning eller provision
forblir lika ldg som tidigare. Samtidigt maste du i allt hogre grad
planera din fritid med utgdngspunkten att stindigt finnas tillgdnglig
for arbete. Mer tidskravande aktiviteter — att ldsa en bok, ta ett bad
eller umgds med vdnner och familj - prioriteras bort nar din fritid
strosslas ut 6ver dagen i fragment om 30-40 minuter.

Gigekonomin ar ndgot som angér oss alla, och det finns inget som
sager att standby-modellen inte kan spridas till fler branscher i
framtiden. Vi ser i dag hur den nya teknologi som skulle kunna ge oss
mer fritid, i stéllet anvands av arbetsgivare for att i allt hogre grad
skjuta 6ver den del av dagen du tillbringar i standby frdn avlonad
arbetstid till en forment “fritid”.

Vill vi inte riskera en framtid dar vi lagger betydligt mer av var tid pa
arbete samtidigt som vi fir ut betydligt mindre i 16n, sa ar det hog tid
for en diskussion bland bade allmanhet, fackféreningar och politiker
om vad som ska raknas som arbetstid och fritid.

For om det finns nagot som gigekonomin visar oss, sa
ar det att den som &r satt pa standby knappast &r Fri.



Varfor
ska alla
vara
en-
anstallda?

Debatten kring Linda Piras app Workish har fort upp gigekonomin
och arbetsmarknadens omvandling pa agendan.
Arbetsmarknadsminister Eva Nordmark har sjalv gett sig in i

e

diskussionen, och konstaterade pa Twitter att det inte dr “hippt”

med samre Vvillkor. Samtidigt har Socialdemokraterna knappast
gjort sdrskilt mycket for att forhindra den utveckling som lett fram
till att Workish och liknande foretag i dag lyckats etablera sig i
Sverige. I grund och botten handlar det ndamligen om betydligt mer
dn en artists misslyckade lansering: det dr fragan om
grundldggande fordndringar i hur arbetsmarknaden fungerar, som
kommer att behdva hanteras under de kommande dren.
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En av de saker med Workish som vi menar ar sérskilt intressant ér
foretagets val att klassificera de som arbetar for foretaget som
egenforetagare, snarare 4n som anstéllda. Vad detta innebér i praktiken
ar dels att du som arbetar for foretaget saknar semesterersattning och
pensionssparande, och dels att foretaget inte tar nagot ansvar for att se
till att beskattningen pad dina inkomster gar ratt till. I en sddan
situation blir det enda alternativet for manga att skatta pa egen hand,
med risk for att géra misstag och bli dterbetalningsskyldiga (samt att
behova lagga ner en hel del obetald arbetstid pa detta).

Vi i organisationen Gigwatch menar att det uppldgg Workish anvander
sig av skapar en form av falska egenanstéllningar, dér en tredje part tar
en del av din 16n for utfort arbete, styr 6ver hur du utfor ditt arbete och
betygsitter dina prestationer - wutan att ge ndgon av den
grundlaggande trygghet tillbaka som forvdntas av en vanlig
arbetsgivare. En falsk egenanstéllning kan kort definieras som att du
uppenbart arbetar for ett foretag, men att dessa vigrar formellt
erkdnna dig som anstalld.

Om Workish lyckas &aterhdmta sig frdn kritikstormen far vi se i
framtiden. Det dr dock langt ifran enbart Workish som anvénder sig av
modellen med falska egenanstdllningar, utan éven taxibolaget Uber,
matutkorningsappen Wolt och avfallshanteringstjansten Tiptapp
anvinder sig av liknande uppldagg. Dessa foretag forsoker ofta
rattfardiga upplagget att de bara syftar till att erbjuda folk ett
extraknack, snarare dn ett heltidsarbete. Studier visar dock att en stor
andel av de som jobbar for sddana foretag snarare har det som sin
huvudsakliga inkomstkalla.

Vi menar att den modell med falska egenanstéllningar som dessa
foretag anvander sig av egentligen bor betraktas som en metod for att
kringga befintlig arbetsréttslagstiftning. Om detta inte redan ar tydligt
nog sé har det i Norge under hosten visat sig pa ett minst sagt ogenerat
satt. D4 anstéllda vid norska Foodora genomfort en lyckad strejk och
fatt igenom battre villkor, s& har foretagets svar pa detta var att sluta



med fasta anstadllningar. I stallet har foretaget gatt over till ett uppldgg
dar nya cykelbud uppmanas att ta anstallning som egenforetagare.

Vi ar oroliga for en utveckling dar tendensen med falska
egenanstéllningar i gigekonomin utokas till att omfatta allt storre delar
av arbetsmarknaden. Och det ér redan i dag en utveckling vi kan se:
bland annat rdknas flera av de som arbetar pd Centralbadet i
Stockholm i dag som egenanstéllda via Frilans Finans. Vi maste fraga
oss sjédlva varfor det dr nodvéandigt att vara egenanstalld for att jobba
pé ett badhus?

Vi kréaver att det utreds hur ménga det egentligen ar i Sverige som i dag
har sddana falska egenanstéllningar, och se till att utforma lagarna pa
ett sdtt som ser till att rattigheterna for dessa personer starks. Fram till
dess vill vi uppmana folk att avsta fran att anvianda tjansterna i fraga.
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